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Parte |

Clausulas Juridicas

Cldausula 1.°
Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal o
Fornecimento e Instalagdo de Sistema de Gestao Inteligente em Viaturas de RSU's de
acordo com o presente caderno de encargos € o seu anexo técnico.

2. O objeto do contrato a celebrar estd classificado com o Cédigo de Vocabuldrio Comum
para os Contratos Publicos (CPV) 38112100-4 referente a Sistemas de Navegagdo e
Posicionamento Globais (GPS ou equivalentes) de acordo com o Regulamento (CE) n.°

213/2008, da Comissdo, de 28 de novembro de 2007, publicado no Jornal Oficial da

Unido Europeia n.° L 74, de 15 de marco de 2008, que altera o Regulamento (CE) n.o

2195/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho.

Clausula 2.°
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros € omissdes tfenham sido expressamente aceites
pelo érgdo competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os Esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatdrio.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niUmero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

2de26


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:074:0001:0375:PT:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:074:0001:0375:PT:PDF

-':\" e
Municipio do Funchal
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do

confrato e seus anexos, prevalecem o0s primeiros, salvo quanto caos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cddigo dos contratos Publicos e
aceites pelo adjudicatdrio nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma

legal.

Clausula 3.°
Prazos

O contrato mantém-se em vigor pelo prazo mdximo de 26 (vinte e seis) meses.

No prazo mdaximo de 2 (dois) meses decorrerdo os trabalhos de instalagcdo dos
equipamentos nos quais se inclui as sessdes de formacdo técnica orientada aos técnicos
da Cé&mara Municipal do Funchal com vista a capacitacdo, ndo apenas do software
associado a gestdo dos equipamentos, mas também das especificidades técnicas dos

equipamentos.

Apds a boa conclusdo dos trabalhos previstos na alinea anterior dar-se-& inicio G

contagem dos 24 meses para a conclusdo do contrato.

Cldausula 4.°
Obrigagoes principais do adjudicatario

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicdvel, no presente

Caderno de Encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebragdo do contrato referente

ao Fornecimento e Instalacdo de Sistema de Gestdo Inteligente em Viaturas de RSU's

decorrem para o adjudicatdrio, as seguintes obrigacoes:

a) Obrigacdo de fornecer e instalar os equipamentos identificados na sua proposta com
as carateristicas e requisitos previstos na Parte I — Cldusulas Técnicas do presente
caderno de encargos;

b) Garantir as comunicacdes enfre os equipamentos a instalar nas viaturas por um
periodo de 24 meses apds instalacdo, testes e posto em funcionamento todo o

conjunto;
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c)

d)

f)

g

h)

)

K)

Municipio do Funchal
Garantir a operacionalidade e o adequado funcionamento dos equipamentos a

instalar nas viaturas;

Obrigacdo de que os bens, objeto do contrato, devem ser enfregues em estado
novo e em perfeitas condicoes de ser utilizado para os fins a que se destinam;
Obrigacdo de garantia de todos os componentes, sendo que deverd proceder, d
sua custa e no prazo razodvel, a ser determinado pela entidade adjudicante, as
reparacoes e substituicoes necessdrias em caso de defeito ou inoperacionalidade de
forma a garantir a operacionalidade dos bens e o cumprimento das exigéncias
legais;

O adjudicatdrio deverd apresentar um plano de formacdo adequado as
necessidades da CMF de acordo com o previsto nas clausulas técnicas especiais
deste caderno de encargos;

Obrigacdo de ndo alterar as condi¢cdes estipuladas no Caderno de Encargos e
executd-lo integral e pontualmente de acordo com as especificacdes do mesmo;

O Adjudicatdrio é obrigado a recorrer a todos os meios humanos e materiais que
sejam necessdrios e adequados a execucdo do contrato;

Obrigacdo de comunicar antecipadamente a entidade adjudicante os factos que
tornem total ou parcialmente impossivel a prestacdo de servicos, ou o cumprimento
de qualqguer outra das suas obrigacoes;

Obrigacdo de manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando
quaisquer informacdes que obtenham no dmbito da formacdo e da execucdo do
contrato, nem utilizar as mesmas para fins alheios d execucdo, abrangendo esta
obrigacdo todos os seus agentes, funciondrios, colaboradores ou terceiros que nelas
se encontrem envolvidos;

Obrigacdo de possuir todos os seguros obrigatérios por lei, bem como as
autorizacdes, consentimentos, aprovacodes, registos e licencas necessdrios para o
pontual cumprimento das obrigacdes assumidas no contfrato, sendo os mesmos da
sua infeira responsabilidade;

Obrigacdo de garantir que todo o equipamento e componentes possuam

marcacdo CE e Certificado de Conformidade CE.
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Cldusula 5.°

Obrigag¢oes principais do adjudicante
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicAvel, no presente caderno
de encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para a
Camara Municipal do Funchal as seguintes obrigacdes principais:
a) Obrigacdo de pagamento dos servicos prestados e bens adquiridos de acordo com as
condi¢cdes acordadas;
b) Partilha de informacdes e de todos os dados necessdrios para a adequada execucdo
do contrato pelo adjudicatdrio.
Cldusula 6.°
Conformidade e operacionalidade dos bens
O adjudicatdario obriga-se a entregar ao confraente publico os bens objeto do confrato
de acordo com as carateristicas técnicas previstas na Parte Il do presente Caderno de
Encargos.
E aplicdvel, com as necessdrias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos
relativos a venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita d
conformidade dos bens;
O adjudicatdrio é responsdvel perante o Municipio, por qualguer defeito ou discrepdncia
do/s bem/s objeto do confrato que exista no momento em que os bens sdo enfregues;
Cldusula 7.°
Entrega dos bens objeto do contrato
Os trabalhos referentes ao fornecimento e montagem dos equipamentos e software
bem como as sessdes de formacdo e capacitacdo serdo realizados no Edificio dos

Viveiros, sito & Rua Mestre Siddnio n°. 28, apds a celebracdo da assinatura do contrato.

Com a entrega dos bens objeto do contfrato, o adjudicatdrio procederd a fase de
instalacdo, arranque e testes e subsequente operacionalizacdo de todo o

equipamento a fornecer.

Todas as despesas e custos com o fransporte, enfrega, instalacdo e operacionalizacdo

dos bens objeto do contrato sdo da responsabilidade do adjudicatdrio.
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Municipio‘ do Funchal
Cldausula 8.°

Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias

No caso de ndo se comprovar a total operacionalidade dos bens objeto do contrato,
bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
defeitos ou discrepdncias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos definidos
na Parte Il do presente caderno de encargos, a Cadmara Municipal do Funchal deve
informar, por escrito, o adjudicatdrio.

No caso previsto no nUmero anterior, o adjudicatdrio deve proceder, a sua custa € no
prazo razodvel que for determinado pela Cdmara Municipal do Funchal ds reparacoes
ou substituicdes necessdrias para garantir a operacionalidade dos bens e o
cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacdes e requisitos

técnicos exigidos.

Cldausula 9.°
Garantia técnica

Nos termos da presente cldusula e da lei que disciplina a contratacdo publica, o
adjudicatdrio garante os bens objeto do contrato 2 anos a contar da data da
assinatura do auto de rececdo.

A reparacdo ou substituicdo previstas na presente cldusula devem ser realizadas dentro
de um prazo maximo de 30 (frinta) dias.

No caso de ser ultrapassado o prazo estabelecido no ponto anterior, o adjudicatdrio
obriga-se a entregar equipamento de substituicGo de caracteristicas idénticas ao

avariado, pelo periodo necessdrio a reparacdo.

Cldusula 10.°
Marcas, patentes ou licengas
S@o da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes de registo
de marcas e patentes ou licencas, necessdrias para a execucdo do contrato.
Caso a Cdmara Municipal do Funchal venha a ser demandada, em qualquer

momento, por motivos relacionados com a infracdo de qualquer dos direitos
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Municipio do Funchal
mencionados no numero anterior, o adjudicatdrio obriga-se a indemniza-la de todas as

despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de

pagar seja a que titulo for.

Cldausula 11.°
Preco base
. O valor base total € de € 140.712,50 (cento e quarenta mil, setecentos e doze euros e
cinquenta céntimos) co qual acresce IVA a taxa legal aplicavel, ndo podendo o
concorrente apresentar uma proposta de preco superior ao valor base sob pena de ser
excluido.
. O preco base foi definido com base em precos atualizados de mercado através de
uma consulta preliminar efetuada ao abrigo do artigo 35.°-A do Cdédigo dos Contratos
PUblicos.

Cldusula 12.°

Pregco contratual

Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio deve
pagar ao adjudicatdrio o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA &
taxa legal aplicdvel, se este for legalmente devido.
. O preco referido no nUmero anterior inclui fodos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente afribuida ao confraente publico,
nomeadamente, os relativos ao fransporte do bem objeto do contfrato para o respetivo
local de entrega, nomeadamente os seguros, fretes, taxas alfandegdrias bem como
quaisquer encargos decorrentes da utiizacdo de marcas registadas, patentes ou
licencas.

Cldusula 13.°

Condigcoes de pagamento

. As quantias devidas pelo Municipio do Funchal sdo pagas no prazo mdximo de 60
(sessenta) dias apds a rececdo das respetivas faturas, a qual sé podem ser emitidas

apos o vencimento das respetivas obrigacoes.
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Municipio do Funchal
Em caso de discorddncia por parte da enfidade adjudicante, quanto aos valores

indicados nas faturas, deve esta comunicar ao adjudicatdrio, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessdarios ou
proceder a emiss@o de nova fatura corrigida.

Deverd estar indicado na fatura o numero de compromisso € o nimero da requisicdo,

sob pena de serem devolvidas.

Nd&o podem ser propostos adiantamentos.
Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas
através de transferéncia bancdria.
O pagamento que ocorra em data posterior a estabelecida no n.° 1 da presente
cldusula determina o pagamento de juros moratdrios pelo atraso no cumprimento da
obrigacdo pecunidria.
Clausula 14.°

Penalidades contratuais
Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, quer sob a forma de mora,
ndo cumprimento definitivo ou cumprimento defeituoso do contrato, o Municipio do
Funchal pode exigir ao Fornecedor o pagamento de uma pena pecunidria, de
montante a fixar em funcdo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento sob a forma de mora dos prazos da realizacdo do
fornecimento, na proporcdo de 5% do preco contratual, nos termos do artigo
329.°n.°1 e 2do CCP.

b) Pelo cumprimento defeituoso do fornecimento nos exatos termos, requisitos e
especificacdes técnicas fixados no Caderno de Encargos, que ndo seja
eliminado no prazo de 10 dias, no valor de 5% do preco contratual, de acordo
com o artigo 329.°n.° 1 e 2do CCP.

c) Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento definitivo do contrato
imputavel ao fornecedor, a entidade adjudicante, pode exigir uma pena

pecunidria de 9% do preco contratual.

2. O valor acumulado das sancdes a que se refere o niUmero anterior, ndo pode exceder

20% do preco confratual.
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Municipio do Funchal
3. Nos casos em que seja atfingido o limite fixado no numero anterior, e a entidade

adjudicante decida ndo proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar grave
dano para o interesse publico, o limite é elevado para 30% do preco contratual.

4. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em
conta, nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de
culpa do prestador de servicos e as consequéncias do incumprimento.

5. Para aplicacdo das sancdes pecunidrias, o Municipio do Funchal deve alertar o
prestador de servicos que existe uma situacdo de incumprimento, quer sob a forma de
mora, quer sob a forma de cumprimento defeituoso.

6. No caso de cumprimento defeituoso a entidade adjudicante deve exigir ao prestador
de servicos que, no prazo de 10 dias Uteis, os defeitos sejam eliminados e a execucdo
do contrato seja exata e pontualmente cumprida.

7. Os atos de aplicacdo de multas pela entidade adjudicante sdo definitivos e
executorios.

8. A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do
confrato com as penas pecunidrias aplicadas nos termos da presente Clausula.

9. O valor das sangoes € descontado na fatura relativa ao periodo em que se deu o facto
que originou a sua aplicacdo.

10. As penas pecunidrias previstas na presente Cldusula ndo obstam a que a entidade

adjudicante exija uma indemnizacdo pelo dano excedente.

Cldusula 15.°
Forca maior
1. Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatdrio, nem € havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacdes contfratuais a cargo de
qualguer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias d vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever d data da celebracdo do contfrato
e cujos efeitos ndo |lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
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Municipio do Funchal
designadamente, tfremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens,

greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Ndo constituem forca maior, designadamente:

4.

5.

1.

a) Circunst@ncias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
fornecedor, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor
de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas
legais;

e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes do fornecedor cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou Ao
incumprimento de normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informdticos ou mecdanicos do fornecedor ndo devidas a
sabotagem:;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunst@ncias que possam consubstanciar casos de forca maior
deve ser imediatamente comunicada d outra parte.
A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento.
Cldusula 16.°

Confidencialidade e Prote¢do de dados
O adjudicatdrio obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua
cessacdo, a ndo ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e

quaisquer informacdes e ou elementos que |he hajam sido confiados pela entidade
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Municipio do Funchal
adjudicante ou de que tenha tido conhecimento no dmbito do contrato ou por causa

dele.

. Os dados pessoaqis a que o adjudicatdrio tenha acesso ou que lhe sejam tfransmitidos
pela entidade adjudicante ao abrigo do contrato serdo tratados em estrita observancia
das regras e normas da entidade adjudicante.

. O adjudicatdrio compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra
forma colocar a disposicdo de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que
lhe sejam fransmitidos pela entidade adjudicante ao abrigo do contrato, sem que para
tal tenha sido expressamente instruido, por escrito, pela entidade adjudicante.

No caso em que o adjudicatdrio seja autorizado pela entidade adjudicante a
subcontratar outras entidades para a prestacdo de servicos, o mesmo serd o Unico
responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a
atuacdo destas.

. O adjudicatdrio obriga-se a garantir que as empresas por este, subcontratadas,

cumprirdo o disposto na Lei da Protecdo de Dados Pessodis (Lei n.° 67/98, de 26 de

outubro, doravante designada por LPDP) e na demais legislacdo aplicavel, devendo tal
obrigacdo constar dos contratos escritos que o adjudicatdrio celebra com outras
entidades por si subcontratadas.
. O adjudicatdrio obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na LPDP e demais
legislacdo aplicavel em matéria de fratamento de dados pessoais e nomeadamente a:
a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam fransmitidos pela
entidade adjudicante Unica e exclusivamente para efeitos da prestacdo dos
servicos objeto deste contrato;
b) Observar os termos e condicdes constantes dos instrumentos de legalizacdo
respeitantes aos dados fratados;
c) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados

pessoqis;
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Municipio do Funchal
d) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoaqis a

que a entidade adjudicante esteja vinculada, desde que tais regras lhe sejam
previomente comunicadas;

e) Pér em prdtica as medidas técnicas e de organizacdo necessdrias a protecdo dos
dados pessoaqis tratados por conta da entidade adjudicante contra a respetiva
destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o
acesso ndo autorizados, bem como contra qualquer outra forma de fratamento
ilicito dos mesmos dados pessoais;

f) Assegurar que os seus colaboradores cumpram todas as obrigacdoes previstas no
contrato.

O adjudicatdrio serd responsdvel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante
venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte da mesma e/ou dos seus
colaboradores, de dados pessoais em violacdo das normas legais aplicAveis e/ou do
disposto no contrato.
Para efeitos do disposto nos nUmeros anteriores da presente cldusula entende-se por
“colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao
adjudicatdrio, incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores,
prestadores de servicos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e
validade do vinculo juridico estabelecido entre o adjudicatdrio e o referido
colaborador.
A obrigacdo de sigilo prevista na presente cldusula mantém-se mesmo apds a cessacdo
do presente contrato, independentemente do motivo porque ocorra.
A entidade adjudicante compromete se a cumprir integralmente e sem reservas com o
estipulado na Lei de Protecdo de Dados.
Cldausula 17.°

Resolugdo por parte do contraente publico
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previsto na lei, o
Municipio, pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatdrio
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem,

designadamente no caso de atraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do
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Municipio do Funchal
contrato superior a 1 més ou declaracdo escrita do adjudicatdrio de que o afraso em

determinada entrega excederd esse prazo.
2. O direito de resolucdo referido no nUmero anterior exerce-se nos termos e com

fundamento no Codigo dos Contratos Publicos.

Cldusula 18.°
Resolugdo por parte do adjudicatdario
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o adjudicatdrio pode
resolver o contrato quando:
a) Qualguer montante que Ihe seja devido esteja em divida hd mais de um ano
ou o montante em divida exceda 20% do preco contratual, excluindo juros;

2. Nos casos previstos na alinea a) do n.° 1, o direito de resolucdo pode ser exercido nos

termos do Codigo dos Contratos PUblicos.
3. A resolucdo do confrato nos termos dos nUumeros anteriores ndo determina a
repeticdo das prestacdes j& realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as
obrigacdes deste ao abrigo do contrato, com excecdo daquelas a que se refere o

artigo 444.° do Cdédigo dos Contratos PUblicos.

Cldusula 19.°
Gestor do Contrato
O gestor do contrato nos termos do artigo 290.°-A do CCP é o Eng.°. Gil Freitas do

Departamento de Ambiente com o correio eletrénico gil.freitas@cm-funchal.pt.

Clausula 20.°
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do Tribunal Administrativo e Fiscal do Funchal, com expressa renincia a qualquer outro.
Cldusula 21.°
Contagem dos prazos
Os prazos durante a execucdo do contrato séo continuos, correndo em sébados, domingos

e dias feriados.
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Clausula 22.°

Comunicacgoes e notificagoes
1. Na fase de formacdo de confrato todas as comunicacdes entre a enfidade
adjudicante e os operadores econdmicos, interessados, concorrentes e adjudicatdrio
sdo efetuadas por através da plataforma eletrénica de contratacdo publica

AcinGov, disponivel em www.acingov.pft.

2. Em sede de execucdo contratual, todas as comunicacdes enfre o confraente
publico e o adjudicatdrio sdo efetuadas por escrito e enviadas através de correio
registado para o domicilio ou sede de cada uma, identificados no contrato, por
correio eletronico ou fax.

3. Qualqguer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada d outra parte.

Cldusula 23.°
Legislagdo aplicavel
Em tudo o que for omisso no presente caderno de encargos devem aplicar-se as normas do
Codigo dos Confratos Publicos, aprovado e publicado em anexo ao Decreto-Lei n.° 18/2008,
de 29 de janeiro, adaptado a Regido Auténoma da Madeira pelo Decreto Legislativo
Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, ambos nas suas atuais redacdes e demais

legislagdo avulsa.
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Parte Il

Clausulas Técnicas Especiais

Nos termos do art.® 49.° n.° 9 do Cédigo dos Contratos PUblicos as referéncias a marcas

comerciais ou patentes devem ser sempre interpretadas com a expressao “ou equivalente”.

1.

Memoria Descritiva

O objeto do presente contrato consiste no fornecimento e instalacdo de um sistema de
gestdo inteligente a aplicar em 8 (oito) viaturas de recolha seletiva de residuos sélidos
urbanos e que se encontfram atualmente ao servico do Departamento de Ambiente.

Este sistema permitird, em tempo real, localizar as viaturas, identificar cada um dos
contentores recolhidos, registar a recolha de residuos, identificar falhas na recolha,
constituindo assim uma ferramenta essencial para um melhor planeamento e aumento
da eficiéncia do sistema municipal de remoc¢do de residuos com ganhos significativos na
utilizacdo de todos os recursos humanos e materiais afetos d recolha seletiva.

Este sistema serd ainda dotado de botoneiras no exterior da viatura de recolha que ird
permitir que as equipas de trabalho, mesmo no exterior da viatura, interajam em tempo
real com o motorista bem como com os servicos da sede através do envio de
informacodes padronizadas e georreferenciadas com registo de ndo conformidades
verificados no decurso do circuito de recolha de residuos.

Prevé-se neste processo que todos os oito conjuntos de equipamentos e respetivas
botoneiras sejam transferidos para outras viaturas em tudo idénticas aquelas em que
foram instaladas e colocados novamente a funcionar nos moldes em que se
encontravam inicialmente.

Todo o hardware utilizado para cumprimento do disposto no contrato, reverte na
totalidade para a Camara Municipal do Funchal e desbloqueado por forma a permitir a

sua utilizacdo pela CMF ou por quem esta assim o entenda.
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2.1. A Instalar na Viatura

2.1.1.Consola:

2.1.1.1.  Equipamento profissional constituido por um conjunto de componentes e

informdtica acoplada que permita a interacdo dos condutores com o sistema.
Terdo que ser equipamentos que correspondam as necessidades do servico
para os quais sdo destinados, garantindo uma fiabilidade do sistema, com
resisténcia a vibracdes proprias do ambiente veicular, para cumprir requisitos
de robustez adequadas ao ambiente de operacdo e ter a respetiva
Certificacdo CE. Estes equipamentos terdo que, no minimo, assegurar as

seguintes funcdes operacionais bdsicas:

2.1.1.2.  Assegurar a rececdo da informacdo de planeamento gerada pela

plataforma de gestdo como sejam as rotas/circuitos planeados, mensagens, e
a sua exibicdo na consola do motorista para que este possa interagir e sinalizar
a execucdo das operacdes planeadas e/ou operacdes livres e registar

eventuais ocorréncias.

2.1.1.3. A consola do motorista, elemento fundamental de interface do motorista

com o sistema, deverd permitir o registo de todas as operacdes executadas
no terreno (circuitos planeados, com identificacdo de contentores recolhidos
e lavados - identificacdo via RFid e/ou dos clientes constantes no circuito
planeado, ocorréncias e mensagens pré-definidas) utilizando menus de
icones, preferencialmente mas permitir também a insercdo e escrita através
de teclado fisico ou virtual, uma lista de mensagens pré-definidas para facilitar
a interface com o motorista; esta lista deve poder ser configurada e
atualizada a partir da plataforma de gestdo, na central de controlo. Deve

permitir, em opc¢do, ter funcdes de chamadas de voz, para lista de n%
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permitidos, configurdvel e editavel a partir da plataforma de gestdo. Tem que

estar desenhados para utilizacdo em ambiente embarcado, com uso intensivo
e sujeito a vibracdes e ter a respetiva Certificacdo CE.
2.1.1.4. Assegurar a recolha e o processamento dos dados recolhidos pelos varios
equipamentos a instalar nas viaturas, constantes nesta CE: consola do
motorista, consola traseira (Botoneira), leitor Rfid (instalado na traseira) e
respetivas leituras dos contentores basculados e baldeados manualmente.
2.1.1.5.  Assegurar a transmissdo de todos dados recolhidos na Consola do
motorista e demais equipamentos instalados (RFid), para a plataforma de
gestdo (central de Controlo), em "tempo real". Estar preparado para guardar
todos os dados quando existam perdas de sinal do operador. Os mesmos
deverdo ser imediatamente transmitidos, assim que o sinal for restabelecido
para que essa informacdo seja  disponibilizada na  plataforma
automaticamente;
2.1.1.6. Deverd cumprir normas e condicdes de construcdo, resisténcia a vibracoes
préoprias do ambiente veicular, semelhantes as normas militares para cumprir
requisitos de robustez adequadas ao ambiente de operacdo.
2.1.1.7. Deverd ter a durabilidade e resisténcia num meio adverso como o da recolha
urbana, resistente a dgua e poeira, com minimo de certificacdo IPé8 e
certificacdo MIL-STD-810H. N&o pode ser de uso convencional, mas sim do
tipo industrial, com resisténcias standard a vibracdes e choque, munido de
touchscreen desenhado especificamente para o uso didrio em ambiente
agressivo e por esse motivo deverd ser de alta resisténcia.
2.1.1.8. Consola deverd ter pelo menos 7 polegadas de dimensdo (medidas na
diagonal) de drea Util. Deverd ser tdtil, policromdatica, com suporte robusto e
ajustavel.
2.1.1.9. As consolas devem estar preparadas para guardar todos os dados e, se existir
perdas de sinal, os mesmos deverdo ser imediatamente recuperados, assim
que o sinal for restabelecido e a informacdo disponibilizada na plataforma

automaticamente;
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2.1.2. Botoneiras:

2.1.2.1.
2.1.2.2.
2.1.2.3.
2.1.2.4.

A botoneira na traseira da viatura de recolha ird permitir que as equipas de
tfrabalho, mesmo no exterior da viatura, interajam em tempo real com o
motorista bem como com os servicos da plataforma afravés do envio de
informacdes padronizadas e georreferenciadas com registo de ndo
conformidades verificados no decurso do circuito de recolha de residuos;

A botoneira (consola traseira) a instalar nas viaturas devem assumir funcoes de
reporte de eventos de acordo com as indicacdes da CMF;

Cada botoneira deverd ter 8 botdes, onde estes podem ser personalizados
conforme as necessidades da CMF (sinais luminosos, botdes especificos) de
acordo com a ftipologia de cada viatura. A personalizacdo de cada
botdo/viaturas deverd ser indicada no momento de execucdo do contrato;
Os eventos associados a cada botdo devem ser independente da botoneira
cuja personalizacdo seja definida individualmente em ambiente de

backoffice.

2.1.3.Leitor de RFID UHF:

2.1.3.1. Leitor de RFID UHF industrial com raio de acdo regulavel composto por caixa

estanque com grande resisténcia ao choque dotado de antena integrada
que deverd garantir o perfeito funcionamento a uma disténcia reguldvel de
leitura até 4 metros e com sinal sonoro, a instalar na viatura de RSU’s em locall

a aprovar pela CMF.

2.1.3.2. Deverd ser garantido que o erro mdximo admissivel de leituras entre o leitor

RFID UHF da viatura e a TAG RFID do contentor é de 1%.

2.1.3.3. Os equipamentos devem de cumprir as normas ISO 18000-6C (EPC G1G2).
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2.2. TAG’s RFID para contentores de RSU’s:

2.2.1.TAG’s com a frequéncia de operacdo de ultra alta frequéncia (UHF)

2.2.2.Deverdo ser de plastico muito resistente com um indice de protecdo minimo do
IP67. Deverdo ser d prova de dgua, anti corrosdo, resistentes a grandes diferencas
de temperatura e ndo apresentar qualquer condicionalismo na adaptacdo aos
contentores de pldstico, onde vdo ser colocados. Deverdo proporcionar uma

leitura com uma distancia até 4 metros;

2.3. Leitor portatil RFID:
O leitor portdtil de RFID deverd ser composto por dois equipamentos:

2.3.1.0 écran da “pistola” deverd ter uma dimensdo ndo inferior a 4 polegadas.
medidas na diagonal , com painel de toque bastante resistente, com leitura RFID
(tecnologia das tags) até 1 metfro de dist@ncia. O equipamento deverd permitir,
através de uma antena RFID, a leitura de TAGs e deverd contfer antenas GPRS e
GPS, deverda ainda permitir agcdes diferentes por parte do PDA (pistola RFID) com a
leitura de TAGS, ex.: largar contentor/carregar contentor;

2.3.2.0 PDA deverd ter, no minimo, a versdo 8.1 do sistema operativo Android ou
equivalente, de forma a garantir as atualizacdes de seguranca mais significantes
e deve ter a certificacdo dos servicos do Google play para garantia de
compatibilidade com outras aplicacdes da store.

2.3.3.0 PDA deverd ser compativel com a “pistola” de tal modo que os dois acoplados
entre si formem o leitor RFID.

2.3.4.A bateria de alimentacdo de todo o conjunto deverd ser de litio, recarregavel,
cm capacidade minima de operacdo de 8 horas.

2.3.5.0s equipamentos devem de cumprir as normas ISO 18000-6C (EPC G1G2).

2.3.6.0 peso maximo admissivel do conjunto em funcionamento € de 750 grs.
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3.1. Consideracoes gerais:

3.1.1.

3.1.2.

Capacidade de numero ilimitado de utilizadores a definir pela CMF e que
conseguem em simulténeo aceder a aplicagcdo com diferentes niveis de acesso
Todo o software da interface e dos equipamentos tém de estar em linguagem

“Portugués de Portugal”.

3.2. A plataforma WEB:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

A plataforma WEB deverd ter sido jd implementada hd mais de um ano (em
relacdo & data do anuncio), validada e em uso & escala nacional, em pleno
funcionamento pelo menos em 3 (irés) entidades. Ndo é exigido que a
plataforma tenha sido desenvolvida ou até fornecida pelo adjudicatdrio,
exigindo-se apenas que se comprove que a solucdo proposta tenha j& sido
implementada com sucesso em, pelo menos, trés entidades independentemente
de quem tenha sido o seu fornecedor;

O servico e informacdo sobre as viaturas com dispositivos tem de ser acessivel
através de internet por um Portal Web em tempo real com posicoes atualizadas
num periodo mdximo de 1 minuto e que proceda a um ajuste cartogrdfico
automdatico. Este deverd ser integrado no Sistema de Informacdo Geogrdfica da
Céamara Municipal do Funchal;

Deverd funcionar nos principais navegadores (Internet Explorer, Google Chrome
Firefox, Safari) tanto para PC ou MAC;

Permitir outra alternativa a gestdo de frotas através integracdo de modo a uma
personalizacdo da interface (gestdo personalizada) recorrendo aos webservices
disponiveis pela CMF, por exemplo: toponimia, cartografia, nUmeros de policia,
freguesias;

Capacidade de nUumero ilimitado de utilizadores a definir pela CMF e que
conseguem em simult@neo aceder ¢ aplicacdo com diferentes niveis de acesso,

quer como gestor, quer como visualizador;

20de 26



3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

3.2.9.

3.2.10.

3.2.11.

3.2.12.

Municipio do Funchal
O software deverd possibilitar o controlo de acesso a plataforma por niveis

hierdrquicos com funcionalidades diferentes e conferir a capacidade de cada
utilizador ter uma chave ou ID de acesso;

Através de meios visuais em ecrd, deverd ser disponibilizada informacdo relativa
ao estado atual dos contentores, datas da Ultima recolha e informacdo de
alertas dos mesmos, permitindo assim uma gestdo mais eficiente da recolha;

O software deverd permitir a importacdo e exportacdo de dados, pelo menos,
em formato excel, PDF, shapefile e CSV (Comma - Separated — Values);

O software deverd assegurar, em tempo real, a transmissédo dos dados,
permitindo o controlo total da localizacdo e direcdo de veiculos. Deverd
possibilitar a identificacdo de pontos onde as viaturas estiveram imobilizadas, do
tempo de paragem, distinguir a paragem com motor ligado e com motor
desligado;

O software deverd, para o planeamento das rotas e respetivo envio para os
veiculos, permitir gestdo de agendamentos, circuitos dindmicos (otimizacdo de
rotas), rotas otimizadas a partir de eventos (recolha de monos, verdes, efc.) e da
propria gestdo da volumetria dos contentores através da gestdo das sondas de
enchimento ou de acordo com a informacdo histérica disponivel incluindo a
informacdo introduzida manualmente. Gestdo das rotas realizadas e
comparacdo destas;

Para as viaturas da recolha de residuos, deverd ser possivel obter
automaticamente os basculamentos dos contentores com indicacdo do local,
dia e hora da operacdo assim como definir as leituras e tempos em relacdo aos
basculamentos, de forma a distinguir multi-basculamentos continuos de uma sé
descarga, de mais de um basculamento de dupla descarga ou lavagem do
mesmo contentor;

O software deve permitir a intfegracdo de interfaces de registo controlado de
ocorréncias em tempo real, envio para a plataforma de gestdo operacional, e
disponibilizacdo dessa informacdo em tempo real para as consolas dos veiculos

com responsabilidade de atuarem sobre as ocorréncias.
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O software deverd permitir uma comunicacdo bidirecional, tanto no reporte de

eventos (existéncia de monos ou monstros, existéncia de verdes, contentor
danificado, etc...) definidos pela entidade quando da circulacdo na via publica,
como na rececdo de ordens de trabalho, planeamentos das rotas e servicos,
etc.;

O software deverd permitir a comunicacdo por tecnologia RFID entre o
equipamento de recolha (colocacdo de antena) e o contentor (onde serdo
incorporados TAG's RFID) com uma capacidade de leitura até 4 metros, com a
possibilidade da sua leitura ser programdavel em funcdo do tipo de recolha
especifico ou da posicdo da colocacdo da TAG RFID. Esta comunicacdo poderd
também poder ser efetuada junto de sacos com tecnologia RFID;

Para cada contentor com implementacdo de TAG, deverd ser possivel consultar
informacdo referente a data da Ultima e da proxima lavagem, assim como ter
um histérico das intervencoes efetuadas no préprio contentor;

Com a funcionalidade de rota em tempo real, enquanto a rota estd a ser

executada, deve no minimo:

3.2.16.1. Permitir visualizar o tfracado da rota desde a origem até ao ponto em que

a viatura se encontra no momento;

3.2.16.2. Ter menu para fazer aparecer/retirar os eventos bdsicos que foram

3.2.17.

3.2.18.

registados nessa rota ainda em execucado;

Com o software, deverd ser permitido a cada utilizador com permissdo para tal,
criar sua propria informacdo a ser visudlizada (dashboard), nomeadamente de
grdficos, métricas e outros indicadores e de acordo com a informagdo disponivel
recolhida;

Durante o periodo de vigéncia do contfrato, o Adjudicatdrio deverd garantir a
permanente atualizacdo do software (a atualizacdo do software é da
responsabilidade do Adjudicatdrio) para os moddulos licenciados durante o

periodo do contrato;
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3.2.19. A plataforma ou o servidor onde se encontram todos os dados, deverd permitir, a

qualguer momento, realizar backups para que toda a informac¢do seja guardada
pela CMF;

3.2.20. O software deverd permitirimportar e visualizar ficheiros shapefile na plataforma:

3.2.20.1. Deverd ser possivel criar e configurar layers sobre o mapa através de
shapefiles importados para delimitacdo de dreas necessdrias (exemplo:
delimitacdo de freguesias, circuitos de recolha, dreas de operacdo);

3.2.20.2. Deverd ser possivel visualizacdo tempordria de layers em mapa através de
shapefiles importados diretamente no mapa;

3.2.21. O software deve garantir que toda a informacdo que se encontra armazenada
na plataforma estd protegida através da correta selecdo e implementacdo dos
conftrolos de seguranca.

3.2.22. O software implementado deverd ser um produto com capacidade de evolucdo
e melhoria, com atualizacdes, de forma a poder manter-se atual com a evolucdo
do mercado.

3.2.23. Na gest@o corrente e para cada contentor, deverd ser possivel armazenar as
caracteristicas individuais como o ID (visual ou atfravés de uma TAG RFID), a
tipologia, volume, material, cor.

3.2.24. As viaturas com GPS deverd ser implementada a solucdo de fracking garantindo
de forma geral:

3.2.24.1. Saber qual a localizagdo dos veiculos;

3.2.24.2. Acompanhar em tempo real o percurso da viaturag;

3.2.24.3. Receber alertas do comportamento do veiculo;

3.2.24.4. Manter o histérico dos percursos realizados pela frota;

3.2.24.5. Resumo de dista@ncias percorridas, fempo de conducdo, tempo ao relanti,
tempo de paragem.

3.2.25. O software deverd permitir agendamentos de rotas fixas e dindmicas com
requisitos minimos:

3.2.25.1. Agendamento colocado é on-line e enviado para as consolas;
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3.2.25.3.
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Cada agendamento deverd conter a indicacdo de Nome

identificador/turno, data, hordrio, motorista, viatura alocada, circuito que
vai executar, canfoneiros assignados, comentdrios para o motorista e
indicacdo visual e o mesmo estd considerado planeado, jd foi executado
ou se ndo foi realizado;

Deve permitir adicionar novos agendamentos, editar, copiar agendamentos
ou semana inteira (com alertas para duplicacdes ou sobreposicoes),
apagar agendamentos, e entender as alocacdes de cada motorista aos

circuitos planeados;

3.2.26. O software deverd ter a funcionalidade de gestdo de rotas realizadas e deve

permitir no minimo:

3.2.26.1.

3.2.26.2.

3.2.26.3.

Apresentar no minimo duas rotas em simultGneo sendo as mesmas
escolhidas com apoio de filtro sobre todas as rotas realizadas, permitindo de
visualizar e gerir a mesma rota em dias diferentes, rotas diferentes no mesmo
dia, ou outras combinacodes;

Para a rota readlizada deve a plataforma apresentar automaticamente
possibilidade de fazer surgir/retirar em mapa para andlise grafica (e em lista)
de todos os eventos que tenham sido recolhidos, quer de velocidade,
paragens efetuadas, eventos da viatura, eventos da operacdo, eventos
registados pela consola;

Os eventos das paragens realizadas devem surgir de forma grdfica com
indicacdo de simbologia de cores para cada escaldo de minutos em que
cada evento de paragem para fdcil entendimento e cruzamento de

informacdo;

3.2.27. Com a utilizacdo do leitor portdtil RFID, deverd ser possivel, entre outras, realizar o

inventdrio dos contentores em servico, fazer a leitura e registo da troca de

contentores para repara¢cdo ou lavagem.

3.2.28. O histérico das comunicacdes das rotas percorridas e dos seus dados associados

deverd ser guardado por um periodo de 3anos disponibilizado on-line e passado

este tempo sejam arquivados num servidor CMF.
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3.2.29. Deverd existir uma APP desenhada para smartphones, que permita aceder a

informacdo de tempo real, e consultas. A configuracdo e agendamento de rotas
fixas e dinGmicas, configuracdo dos utilizadores e veiculos tem de ser feita na
cenfral de controlo da CMF.

3.2.30. O acesso a central de controlo, para monitorizagcdo e consultas, poderd ser
conseguido afravés de qualgquer meio desde que tenha acesso a internet. A
configuracdo dos utilizadores e veiculos tem de ser feita na central de controlo
da CMF.

4. Plano de Formagdo

4.1. Apresentar um plano de formagcdo adequado a implementacdo do projeto de Gestdo
Inteligente em viaturas de RSU's no Departamento de Ambiente, apds a instalagdo dos
diversos equipamentos. A formacdo deverd estar estruturada de acordo com o nivel de
ufiizacdo do sistema implementado, nomeadamente: numa vertente operacional
direcionada a 24 colaboradores ( 8 horas) , numa perspetiva de gestdo da plataforma
indicada a 3 colaboradores (16 horas) e para a direcdo do departamento, 4 elementos,
numa vertente de consulta e de andlise ( 8 horas).

4.2. A formacdo deverd ser presencial e prestada nas instalacdes do Edifico dos Viveiros, sito
& Rua Mestre Sidonio , n°. 28

4.3. 12 meses apos a primeira formacdo, deverd estar previsto uma “reciclagem” dos temas

anteriormente abordados nos mesmos termos e condicdes da formacdo inicial.

5. Apoio ao Cliente
5.1. Obrigatoriedade de possuir um agente na regido que deverd ter uma equipa habilitada
para prestar assisténcia técnica presencial nas instalacdes do Edifico dos Viveiros, sito &
Rua Mestre Sidénio , n°. 28

5.2. Disponibilizacdo de uma Linha Helpdesk de apoio & CMF..
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ANEXO | - MAPA DE MEDIGOES

Artigo

DESCRIGAO DOS TRABALHOS

Unidade

Quantid.
Totais

Valores

Preco | Parciais
Unitario

Fornecimento e montagem em viaturas de RSU’s
de conjunto composto por consola do motorista,
botoneiras, leitor de RFID UHF , cablagens e
demais acessérios, pronto a funcionar , incluindo
comunicacdes pelo periodo de vigéncia do
contrato.

Tranferéncia para novas viaturas de RSU's, de
todo o conjunto composto por consola do
motorista, botoneiras, leitor de RFID UHF
cablagens e demais acessérios , pronto a
funcionar

Fornecimento de TAG RFID’'s UHF

Fornecimento de leitor portdtil de RFID incluindo
comunicacodes por um periodo de 24 meses

Fornecimento e instalacdo de Software de Gestdo
Inteligente incluindo manutencdo do mesmo por
um periodo de 24 meses

un

un

un

un

un

5000
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